
Obiettivo strategico

S01 Consolidare la gestione del servizio di segnalazioni on line attraverso il sito comunale - Consolidare la gestione del servizio di segnalazioni on line attraverso il sito
comunale

Risultato atteso obiettivo strategico

Migliorare il rapporto con il cittadino

Obiettivo operativo

0102.11 Informazioni sulle modalità di erogazione dei servizi - Informazioni sulle modalità di erogazione dei servizi e distribuzione all’utenza della modulistica,
af�ancamento dell’utenza nella compilazione, raccolta per tutti gli uf�ci comunali e consegna suoli pubblici, volture, destinazioni urbanistiche, idoneità abitativa; gestione

noti�che e richiesta rimborso spese.

Obiettivo gestionale

06_18 RILEVAZIONE COPERTURA DEL REGISTRO DELLE ISTITUZIONI PUBBLICHE E AGGIORNAMENTO DELLE UNITA' LOCALI - La rilevazione è prevista dal programma
statistico nazionale. I dati sono necessari ad aggiornare le informazioni sulla struttura e sull'organizzazione delle istituzioni pubbliche e delle unità locali ad esse afferenti e ad

acquisire dati non presenti negli archivi amministrativi al �ne di veri�care il contenuto del registro delle istituzioni pubbliche. La rilevazione si deve svolgere dal 16 aprile al 1
ottobre 2018, Il questionario di rilevazione si articola in due modelli: a) un modello per le unità istituzionali, con il quale si richiedono informazioni riferite all'istituzione nel suo
complesso; b) un modello per le unità locali, con il quale si richiedono informazioni relative a ciascuna unità locale afferente all'istituzione. Le sezioni informative del modello

Unità Istituzionale sono: 1) Dati per l'identi�cazione dell'unità istituzionale e dell'incaricato del coordinamento della rilevazione 2) Risorse umane e formazione 3) Organi e
struttura organizzativa 4) Gestione ecosostenibile 5) Gestione dei servizi di funzionamento e �nali 6) Trasparenza, anticorruzione e armonizzazione contabile 7)

Digitalizzazione e sicurezza informatica I principali contenuti informativi del modello per le unità locali sono: 1) Risorse umane 2) Titolo di godimento 3) Super�cie dell'unità
locale 4) Principali servizi erogati

Finalità obiettivo gestionale

Aggiornare le informazioni sulla struttura e sull'organizzazione comunale.

Tipologia obiettivo gestionale

Obiettivo di miglioramento

Priorità obiettivo gestionale

Bassa

Durata

01/05/2018 - 30/09/2018
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Fasi Risultato atteso Inizio Fine

1 - Realizzazione della rilevazione Effettuazione della rilevazione 01/05/2018 30/09/2018

Monitoraggio fase

Monitoraggio Dicembre 2018: Data completamento: 30/09/2018 Stato della fase: Fase completata Note:

Indici 2015 2016 2017 Media Atteso nell'anno Raggiunto 2019 2020 2021

I10054 - Realizzazione censimento permanente istituzioni pubbliche - - - - 1,00 1,00 - - -

Indicatori di performance Media
Valore
atteso

Valore
realizzato

Scostamento

Ef�cacia

IN10054 - Realizzazione censimento permanente istituzioni pubbliche ( I10054 - Realizzazione censimento permanente
istituzioni pubbliche )

- 1,00 1,00 0,00

Ef�cienza Economica

Ef�cacia Temporale

Qualità

COSTI DEL PERSONALE



Nome e  
Cognome

Livello Pro�lo Perc.

Ore
contratto  
al
31/12/2018

Percentuale ore  
contratto al
31/12/2018

Ore
contratto  
al
31/12/2018

Percentuale ore
contratto al
31/12/2018

Ore lavorate  
effettive al
31/12/2018

Percentuale
Ore  
effettive al
31/12/2018

Differenza
ore  
al
31/12/2018

Costo
Aziendale

MARIELLA
FERRERO

C4
Istruttore
Amm.vo

1% 1.872,00 18,72 1.872,00 18,72 1.683,00 16,83 1.853,28 361,57

Totale costo personale 1.872,00 18,72 1.872,00 18,72 1.683,00 16,83 1.853,28 361,57

COSTI INDIRETTI

Descrizione Valore Atteso Valore Realizzato

Costi Indiretti 84,41 65,69

Costo a previsione dell'obiettivo 445,98 Costo realizzato dell'obiettivo 427,26


